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|| PROGRAMA DE DISCIPLINA

DISCIPLINA: Direito do Consumidor em Saude

CODIGO: GES006

DEPARTAMENTO: GESTAO EM SAUDE (GES)

CARGA HORARIA CARGA HORARIA CREDITOS
TEORICA PRATICA
15 15 2

| VERSAO CURRICULAR: 2020/1 | PERIODO: - |

|| CLASSIFICACAO DA DISCIPLINA: ( ) Obrigatéria ( x) Optativa

PRE-REQUISITOS:

Nenhum

EMENTA:

Sistema Nacional de Defesa do Consumidor. O direito do consumidor de servigos de saude.
Trabalhos extra-classe: observacdo do
atendimentos dos usudrios dos servicos de salude e compara¢do com o preconizado.

OBJETIVO GERAL:

Facilitar para que os alunos desenvolvam capacidade de analise de praticas sociais e
organizacionais, por meio de estudos

teoricos, observacdes praticas e reflexdes sobre questdes no ambito do Direito do Consumidor,
considerando tanto a perspectiva do gestor

de servicos de saude quanto do cidadao e usuario.
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